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INFORME EJECUTIVO 

SEGUIMIENTO A LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

 

En los resultados obtenidos al primer corte del año 2021, se logra visualizar 

oportunidades de mejora continua a todo nivel, lo anterior teniendo en cuenta que 

los indicadores determinados no muestran el grado de eficiencia en los procesos 

como generadores de valor al sistema. 

A partir del preámbulo se requiere gestionar KPI´s enfocados a la eficiencia en el 

proceso, los cuales aportaran a la toma de decisiones respecto al estado actual de 

un proceso y de esta forma poder definir una línea de acción futura. De igual forma 

determinar aquellas que han sido más efectivas al momento de cumplir con los 

objetivos trazados a nivel general en la compañía. 

Por lo tanto y conforme a lo expuesto se requiere de carácter prioritario llevar a cabo 

espacios de construcción de acciones y métricas que apunten a los resultados 

esperados por las partes interesadas. 

Es importante tener en cuenta en el momento del proceso de creación de los 

indicadores de tipo eficiencia se evalué que realmente mostraran el nivel de 

ejecución del proceso, a través del cómo se realizaron las actividades y si 

efectivamente miden el rendimiento de los recursos utilizados por un proceso. 

Finalmente es de recordar que la metodología de medición aplicada para el 

Seguimiento de los Objetivos del Sistema Integrado de Gestión, tiene como fin 

primordial aportar a la Empresa de Licores de Cundinamarca (E.L.C.),  un camino 

acertado para que esta logre cumplir con las metas establecidas en el Plan 

Estratégico  2020 – 2023 “E.LC., liderando el mercado colombiano de bebidas con 

sostenibilidad, productividad y compromiso social para el desarrollo del 

departamento”. 
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A continuación se refiere vista a nivel de “Revisión por la Dirección” del rendimiento 
de las acciones con respecto a los Objetivos del Sistema Integrado de Gestión: 

 
 

   Proyecto: Diana Alessandra Blanco Bernal. 
Participante de Procesos Estratégicos. 
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Evaluar y mejorar de manera 

continua el Sistema Integrado de 
Gestión.
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Incrementar la confianza del 
consumidor en la calidad de nuestros 

productos.
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Incrementar las ventas, cobertura y 

mantener el posicionamiento de las 
marcas.
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Optimizar los recursos económicos de la Empresa 
de Licores de Cundinamarca, en beneficio de los 

Cundinamarqueses y demás partes interesadas.
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Identificar, capturar y compartir el conocimiento y 
fortalecer las competencias del capital humano de 

la Empresa de Licores de Cundinamarca.
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Fortalecer el uso de los canales de comunicación 
en procura de satisfacer las necesidades y 

expectativas de las partes interesadas.
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Optimizar el uso de la capacidad 

productiva y operativa de la E.L.C.
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Brindar asesoría Jurídica oportuna, 

con credibilidad, eficacia.
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Realizar acciones para prevenir enfermedades laborales, 
accidentes e incidentes de trabajo, y para brindar un 

ambiente sano y seguro tanto a los servidores públicos 

como a nuestros usuarios. Gestión SST.
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Fomentar espacios de uso de metodologías de 
innovación como un factor estratégico clave para 

la efectividad de la gestión.

10%

20 %

30 %
40% 50% 60%

70%
80%

90%

100%

4,53%

Fomentar e implementar estrategias de operación 
y producción más limpia encaminadas a la 

disminución de la huella de carbono.
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Disminuir la frecuencia y permanencia de 
los impactos ambientales negativos 

generados por la empresa.
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Aumentar la recuperación de envases y 
empaques de los productos, para la disminución 

de los niveles de producción ilegal.


